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Resumen

La salud publica, particularmente la salud mental sjes centrales de discusion 39
entorno al desarrollo humano y local. En este denta delincuencia no s6lo compromete la
seguridad civil, sino ademas incide en el desarrdé demencias en adultos mayores. El
presente estudio se propuso demostrar la confiabilly validez de un instrumento para
establecer un constructo multidimensional del miatl@rimen y discutir la rectoria del
Estado en materia de bienestar emocional ciudadgmbievé a cabo un estudio trasversal y
correlacional con una muestra no probabilistica2@8 adultos mayores. Los resultados
muestran que los factores de percepcion de riesgmiyol explican el 63% de la varianza
frente al 37% de la varianza que explicd la actihatia la corrupcion, negligencia y
opacidad de las autoridades. La percepcion deaq@81) fue el indicador preponderante
en el modelo de relaciones de dependencia reféspat 14,12 (15 gl) p < 0,000; GFI = 0,975;
CFI =0,970; RMSEA = 0,001]
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Abstract

Public health, particularly mental health is cehtmadiscussions about human and
local development. In this regard, crime committetl only civil security, but also affects the
development of dementia in older adults. This staitlyed to demonstrate the reliability and
validity of an instrument to establish a multidi,semal construct of fear of crime and
discuss the guidance of the State's citizen emaltiovellbeing. A cross-sectional and
correlational study with a nonrandom sample of @@er adults was conducted. The results
show that the perception of risk factors and cdrexplained 63% of variance compared to
37% of the variance explained the attitude towaalsuption, negligence and opacity of the
authorities. The perception of control (0.81) was feading indicator model reflecting
dependence relationg?[= 14.12 (15 gl) p <0.000; GFI = 0.975; CFl = 0.9RMSEA =

0.001].

Keywords; Attitude, Fear of Crime, Perception of Control, RulSafety, Risk

Perception.

El objetivo del presente estudio es
contrastar un modelo tedrico conceptual
para establecer los determinantes del
miedo al delito en una muestra de adultos
mayores con Alzheimer que fueron
victimizados por la delincuencia y el
crimen en algin momento de su vida. En
el marco de la seguridad publica,

entendido como un contexto de
incertidumbre y riesgo en torno al cual el
miedo (Alvarado y Davis, 2001),
valoracion (Bilen, Askym, Buyuklu,

Okten, y Gur, 2013), evitacion (Cashmore,
2014), afrontamiento (Fiaz, 2012) y actitud
(Gomez, Gomez y Duran, 2013) son
factores psicosociales que reflejan niveles
de vulnerabilidad (Hughey, 2010), fe
(Sutton y Hudson, 2013), victimizacion

(Redondo y Frerich, 2014), crimen (San
Martin, 2013), incivilidad y corrupcion

(Lorenc, Petticrew, Whitehead, Neary,
Clayton, Wrigth, Thompson, Cummins,

Sowden y Renton, 2012), el estudio de las
victimas se establece desde sus
representaciones psicosociales y
sociopoliticas.
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De esta suerte, son cinco los
determinantes del miedo al delito; 1) la
victimizacion de la delincuencia, 2) la
vulnerabilidad fisica prevalente en adultos
mayores, 3) la vulnerabilidad social
indicada por niveles de escolaridad,
ingreso o desempleo, 4) el desorden socia),,
indicada por el indice de marginalidad y
delincuencia en el vecindario y 5) las redes
sociales respecto a la opinion de la policia.

Por consiguiente, el miedo al
crimen estd determinado por un
incremento de la vulnerabilidad social
centrada en el adulto mayor, una
disminucién de las redes de defensa y una
reduccion del apoyo del grupo de
referencia o pertenencia. Es decir, en la
medida en que las politicas publicas,
programas y estrategias institucionales se
enfocan en el proceso de indefension
orientan su estudio sobre el individuo y
soslayan el contexto social en torno al cual
se construye la representacién social del
delito, el auto-concepto de la victima y las
emociones hacia el crimen (Lorenc ey al.,
2013; Radda y Nnameaziri, 2013).
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El estudio multidisciplinar de las

victimas supone las relaciones de
dependencia entre factores: la
representacion  social del  crimen

difundidas en los medios; los niveles de
privacion y desempleo; los grados de
prejuicio, ansiedad y actitud hacia la
autoridad; percepciones de trastorno
(vandalismo, grafiti, drogadiccién);

cohesion (eficacia, redes,); percepciones
de riesgo (inconmensurabilidad e
impredecibilidad) y la experiencia de

victimizacion como determinantes del
miedo al delito.

El
lenguaje

cambio se inicia con el

La aceptacion automatica del
término victima en todas las éreas
profesionales, principalmente en el
derecho tiene un efecto negativo para la
persona que es, precisamente, victimizada.
Ello es debido a que es necesario lograr
gue quien sufre algun tipo de delito
consiga salir de ese encasillamiento; en
otras palabras, que ese término sea solo de
caracter transitorio y no permanente, por
ello en la victimologia se habla, con toda
precision, del uso del términpersona en
condicion de victima

Ahora bien, otro término utilizado
por diversos actores es el de grupos
vulnerables, ante ello, se debe considerar
gue ninguna persorer se;es vulnerable,
lo que ocurre en la realidad es que existe
un tercero que vulnera a esa persona. A
raiz de esto, se puede comenzar a hablar de
grupos vulneradas

De igual forma, es necesario
resaltar que la designaciontadultos
mayores”esta dada por la ley, lo biolégico
y también lo social. Por la legislacion
mexicana, al determinar que una persona
es considerada adulta mayor después de
cumplir 70 afos.
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En lo biolégico en el momento en
gue suponen que lo cognitivo y lo motriz
se deterioran a partir de esa edad (lo cual
no siempre es cierto). En cuanto a lo
social, cuando se le coloca la etiqueta de
“adulto mayor” y éste primero se habitua,
para después institucionalizarse 'y
finalmente comenzar a comportarse como
la sociedad lo espera.

Las victimas del delito

Durante casi mas de dos siglos los
legisladores se han enfocado Unicamente
en las personas que cometen delitos y se
ha dejado en el olvido a las personas en
condicion de victimas. En ese sentido, la
victimologia es una ciencia joven vy
autonoma, la cual trata de cambiar la
vision falaz que se vislumbra en el sistema
penal, en el que se contempla a la victima
como una persona neutra, pasiva o
estatica; es decir, el aporte de la
victimologia es otorgar un enfoque de
sujeto activo a la victima, capaz de
contribuir en ordenar y equilibrar el
sistema social.

Lo anterior no solo ocurre en la
legislacion, se observa también en el dia a
dia, en la cotidianidad. Es el caso de las
series 0 programas televisivos en donde
existe el interés o la emocion por saber
como viven los criminales, como operan,
cOmo asesinan a sus victimas, etcétera.
Empero, rara vez se preguntan qué fue de
la persona dafiada, qué consecuencias
fisicas, sociales y psicolédgicas tuvo, cuales
son los estigmas que sufre una persona
después de haber sufrido un hecho
delictivo, etcétera. La verdad, es que la
persona en condicion de victima sigue
siendo poco o0 nada importante. Lo mismo
ocurre en la literatura y en el cine en donde
la mayoria de las veces Unicamente
permean libros y peliculas de asesinos
seriales los cuales se volvieron famosos
por sus actos, sin preguntarnos a expensas
de quién lo hicieron.
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De esta suerte, se aprecia que el
término de victima ha cambiado a través
de los afos. En México, por ejemplo, de
acuerdo a la Ley General de Victimas
(2014) se denominan:

“Victimas directas aquellas
personas fisicas que hayan sufrido algun
dafilo o menoscabo econdmico, fisico,
mental, emocional o en general cualquiera
puesta en peligro o lesion a sus bienes
juridicos o derechos como consecuencia de
la comision de un delito o violaciones a
sus derechos humanos reconocidos en la

Constitucion 'y en los Tratados
Internacionales de los que el Estado
Mexicano sea Parte”.

De igual forma, es menester

recordar que las victimas bien pueden ser
individuales o colectivas; siempre vy
cuando hayan sido afectadas en sus
derechos, intereses 0 bienes juridicos
colectivos, ello como resultado de la
comision de un delito o la violacién de sus
derechos (Ley General de Victimas, 2014)

Dentro de esta categoria se
encuentran los grupos de indigenas,
discapacitados, adultos mayores, mujeres,
ninos, nifas, adolescentes, migrantes,
etcétera.

En general, se observa que al grupo
de adultos mayores se les pone menor
atencion en términos de victimas de delito.
Sin embargo, a pesar de que este grupo
suele ser menos atacado por la
delincuencia, si asi ocurre se le ocasionan
mayores dafos fisicos y psicoldgicos, que
con el tiempo suelen ser més perjudiciales.
Los principales delitos que sufre una
persona adulta mayor de acuerdo al
Instituto Nacional de Estadistica vy
Geografia (INEGI 2012). son el robo a
casa-habitacion con violencia, el fraude, la
extorsion y el despojo de objetos en la
calle con violencia.
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Aunque las cifras dadas a conocer
por INEGI, resultan alarmantes, es
importante reconocer que de acuerdo a
diversas estadisticas el mayor grado de
violencia que percibe un adulto mayor
proviene del propio ambito familiar. Asi,
no es de sorprenderse que a este grupo no
le sea facil realizar una denuncia de
maltrato en contra de uno de sus familiares
0 cuidadores. En este sentido, resulta
interesante observar como los roles han
cambiado; esto es, anteriormente la
violencia era ejercida de los padres hacia
los hijos, ahora, la violencia es ejercida de
los hijos hacia los padres.

Se sabe que la mayoria de los
adultos mayores que han sufrido delitos,
buscan principalmente el reconocimiento y
apoyo emocional (tanto familiar como
institucional), informacion acerca del
como acceder a la justicia de una manera
pronta, eficaz y expedita; asistencia en
servicios médicos y sociales, seguridad
personal si es que el caso se lleva a juicio,42
tener voz dentro de todo el proceso vy
finalmente el recibimiento de una
reparacion integral.

La violencia, abuso y maltrato
hacia adultos mayores en México es un
problema que en los ultimos afios se ha
incrementado. Se debe tener especial
atencion en este tema, porgue no se puede
olvidar que de conformidad con el Consejo
Nacional de Poblaciéon (CONAPO, 2012),
para el afilo 2050 se estima que México sea
el pais con mayor proporcion de adultos
mayores en toda América Latina, es decir,
33.8 millones de personas con mas de 60
afos.

Encuesta nacional de
victimizacion, cifras del delito

De acuerdo a la Encuesta Nacional
de Victimizaciébn y Percepcion sobre
Seguridad Publica (ENVIPE, 2014), en los
Ultimos afios los delitos se han
incrementado.
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Para el 2011 se tenia un porcentaje
de 30.4, para el 2012 del 32.4 y para el
2013 un 33.9%, en donde los principales
delitos son los siguientes: robo de
vehiculo, robo en casa habitacion, robo o
asalto en la calle o el transporte publico,
fraude, extorsion, amenazas verbales,
lesiones, secuestros y delitos de caracter
sexual.

Es importante precisar que ciertos
delitos, tales como: el narcotréfico, la
delincuencia organizada, y el trafico de
indocumentados, no resultan susceptibles

de medirse en wuna encuesta de
victimizacion como la que se ha
presentado.

Ahora bien, la cifra negra de

acuerdo a la ENVIPE (2014) se denuncia
Unicamente el 9.9% de los delitos, de los
cuales el 62.7% se lleva al inicio de una
averiguacion previa ante el Ministerio
Pablico. Del total de delitos, se inicia
averiguacion previa en el 6.2% de los
casos. Lo anterior, representa un 93.8% de
delitos donde no existe denuncia o no se
inicia averiguacion previa. En donde las
principales razones para no denunciar
delitos ante las autoridades
correspondientes, por parte de las victimas,
destacan la pérdida de tiempo con 31.4% y
la desconfianza en la autoridad con 21%.

Muchas de las personas que son
victimizadas, de acuerdo a diversos
estudios sefalan que no acuden al
Ministerio Publico a denunciarlo, por
motivo de sufrir malos tratos por parte de
los operadores de justicia encargados de
brindarles atencion; dicho de otra manera,
sufre ahora de victimizacién secundaria.

En el caso especifico de los adultos
mayores, la violencia hacia este tipo de

personas resulta, en cierta manera,
elevada.
Eurefa
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Por ejemplo, en la Ciudad de
México, se denuncian, en promedio, 160
delitos al dia en contra de este sector
vulnerable de la poblacion, segun revelan
cifras de la Direcciéon General de Politica y
Estadistica Criminal de la Procuraduria
General de Justicia del Distrito Federal
(PGJDF, 2014).

Las principales tipos de violencia
gue se detectan en la PGJDF: segregacion
del grupo familiar, despojo de acciones
patrimoniales, intimidacion fisica,
violencia emocional, Aunado a ello, se
considera que en un buen numero de
casos, de estos grupos, no tienen acceso a
la salud, padecen pobreza, explotacion y
discriminacion.

Algo sumamente alarmante, se
observa en el tejido familiar y social en
donde no existe apoyo para con ellos; en el
social, se les ve como una carga, son
golpeados, o incluso se dejan en la calle y
en lo social permea la discriminacion, ya

gue a estos grupos se les niegan servicios™—

publicos. No existen espacios para su
esparcimiento y los programas para su
jubilacion no son dignos. El impacto
acumulativo de la decision de no
denunciar en el caso de los adultos
mayores, es mucho mas complejo de lo
gque se presume, pues debe de
comprenderse que no resulta nada féacil
acusar a un familiar o a un cuidador que
los haya agraviado.

En sintesis las estadisticas
presentadas resultan alarmantes, estas se
basan solo en nimeros, carentes de rostros,
de sufrimientos, de historias. Lo Unico que
brindan es un sentido de lejania, lo cual
hace que la sociedad no se sienta
comprometida con esta problematica.
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Derechos de
condicion de victima

las personas en

El 3 de mayo de 2013, se publica
en el Diario Oficial de la Federacion, la
Ley General de Victimas, basicamente con
el propdsito de proporcionar respuesta a
las innumerables victimas a causa de los
delitos que ocurren en México, También se
establece la ley debido al amplio y
constante reclamo social sobre Ia
reparacion del dafio, el cual debe estar a
cargo del Estado, al considerarsele
corresponsable de las condiciones de
violencia que se producen en la sociedad,
y al no garantizar condiciones minimas de
bienestar en un momento de la vida
nacional en el que existe la expansion de la
delincuencia organizada. Asimismo, se
declara que, tanto el Estado como la
sociedad son responsables de la
prevencion del delito. Para llevar a cabo de

Percepdg@@ontrol - Seguridad Publica

Lo cierto es que existen derechos
inalienables que deben ser otorgados y
aplicados a las personas que han sufrido de
algun delito. En especial las personas
adultas mayores de acuerdo a Ley de los
Derechos de las Personas Adultas Mayores
(2010) tienen derecho a:

1) No ser discriminadas en
razon de su edad, por lo que la observancia
de sus derechos se hard sin distincion
alguna.

2) Gozar de las oportunidades
gue faciliten el ejercicio de sus derechos
en condiciones de igualdad.

3) Recibir el apoyo de las
instituciones creadas para su atencién en lo
relativo al ejercicio y respeto de sus
derechos.

4) Ser protegidas y defendidas
contra toda forma de explotacion vy
maltrato fisico o mental; por lo tanto, su

una manera eficiente esta ley se establecen vida debe estar libre de violencia.

mecanismos de proteccion especificos para
las victimas del delito y de violaciones a
los derechos humanos.

Es de reconocerse que esta ley
sirvié para brindar un periodo de relativa
tranquilidad al pais, sobre todo
considerando los momentos por los que
viene atravesando el pais en términos de
seguridad. Sin embargo, a tres afios de su
promulgacion se ha visto como una ley
demasiada ambiciosa que no ha cubierto
todos los objetivos que se proponen en la
misma. De igual forma, la creaciéon de una
Ley General de Victimas, mas alla de
términos legales vy juridicos que se
esgriman, no debe presumirse como un
avance sin méacula. En efecto, también la
ley en comento, aunque parezca
contradictorio, deberd también observarse
con preocupacion, porque ello en si,
establece el grave problema que
actualmente vive México en materia de
violencia.
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5) Recibir la atencion y la
proteccion que requieran por parte de Ia44
familia y de la sociedad.

6) Mantener las relaciones con
su familia, en caso de estar separadas de
ella, a menos que esa relacién afecte la
salud y los intereses de las personas
adultas mayores.

7 Vivir en lugares seguros,
dignos y decorosos, en los que puedan
satisfacer sus necesidades y
requerimientos.

8) Expresar su opinion con
libertad y participar en el ambito familiar y
social, asi como en todo procedimiento
administrativo y judicial que afecte sus
personas o su familia.

9) Disponer con servicios de
salud.

10)
trabajo.

Contar con educacion y
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Ahora bien, de conformidad con
Irvin Waller (2013), existen seis derechos
esenciales que corresponden a toda
persona victima de alguan delito: 1)
Reconocimiento de las victimas como
personas, 2) Acceso a la informacion, 3)
Recibir atencién psicolégica, médica y
social, 4) Reparacion integral, 5)
Participacion y representacién con voz
propia y 6) Medidas efectivas para reducir
la victimizacion.

El primero de ellos es el
reconocimiento de las victimas como
personasesto es, no deben ser tomadas en
cuenta Unicamente como la parte de la
pareja criminal, como objetos, con
indiferencia o simplemente como testigos.
Se debe de reconocer a esta, como un ser
doliente, como un ser vulnerado; pero al
mismo tiempo, se debe lograr que esta
persona pueda participar activamente
durante todo el proceso del juicio,
ajustando las medidas y externando sus
opiniones para una mejor atencion por
parte de los operadores de justicia.

El segundo derecho ésner acceso

a la informacién En este sentido es
necesario que a la persona en condicién de
victima, se le provea toda la informacién
necesaria dentro del proceso, iniciando por
leerle los derechos que tiene, sobre el
funcionamiento y seguimiento de los
procedimientos de las autoridades
encargadas de brindarles atencion,
informacion acerca de otras instituciones
que pueden otorgarle apoyo
complementario como servicios médicos,
sociales o juridicos.

En tercer lugar se encuentra el
derecho arecibir atencién psicoldgica,
meédica y socialen este caso se presume

gue las personas en condicion de victimas
deben de tener un acceso a estas
atenciones.
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Es necesario hacer notar que estas
atenciones pueden ir evolucionando con el
paso del tiempo, quiza se necesiten
canalizaciones  futuras hacia otras
instituciones existentes.

El cuarto derecho de las personas
en condicion de victimas es fleparacion
integral. Es decir, no Unicamente que
reciban atencion social, médica, juridica y
psicolégica después del hecho delictivo.
Aqui en México, por ejemplo en la Ley
General de Victimas, se concibe a la
reparacion integral como las medidas de
restitucion, de  rehabilitaciéon, de
compensacion, de satisfaccion y sobre
todo de no repeticion.

El quinto derecho es a la
participacion y representacion con voz
propia durante todo el proceso. En este
caso, la persona en condicién de victima
puede solicitar la reparacion integral ante
el Ministerio Publico, asi como su
participacion en los momentos del proceso
gue asi lo requiera y que sean pertinentes.

El sexto derecho es el disponer de
medidas efectivas para reducir la
victimizacion.La persona en condicion de
victima tiene derecho a que no vuelva a ser
objeto de violaciones de sus derechos
humanos, por parte de los servidores
publicos que le brinden atencion. Para el
cumplimiento de este derecho, se deben de
observar las conductas éticas del personal
de servicios médicos, sociales, juridicos,
psicologicos y demas personal que
intervenga en la asistencia a estos grupos
vulnerados.

Adicionado a los derechos
anteriormente mencionados, resulta de
igual manera importante, que estos
servicios sociales otorgados en las
diferentes instituciones, se den en un lugar
privado y comodo, para que las personas
en condicion de victima (adultos mayores)
se sientan relajadas y se genere una
empatia.
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De la misma forma, otro punto
importante es que los servidores publicos
se dirijan hacia ellos con un lenguaje claro
e incluyente, con un trato digno para evitar
una doble victimizacion.

Pues bien, con toda esta guisa de
elementos, resulta evidente que los
estudios sociopoliticos del delito y el
crimen, advierten que la victimizacion es
resultado de una politica negligente del
Estado, la cual supone una administracion
vertical, unilateral y lineal, centrada en el
criminal o delincuente, soslayando a la
victima (Lorenc et al., 2014). Sin duda, el
pasar lista o traer a colacién ciertas
situaciones, resulta ilustrativo. Se
revisaran pues, a continuacion, algunas
circunstancias alusivas.

Es oportuno citar como Jackson
(2009), advierte que son los grados de
vulnerabilidad, marginalidad y
exclusion los que, finalmente,
determinaran las emociones alusivas a la
delincuencia y el crimen. En la medida en
gue se intensifican estos tres factores, las
diferencias en torno a la victimizacion de
mujeres y hombres parecen incrementarse.
En una situacion delictiva, los hombres
tienden a estimar un célculo de
probabilidades de control que determinara
su comportamiento  preventivo. En
contraste, las mujeres desarrollaran un
estigma hacia grupos y escenarios de
riesgo que incidira en sus conductas de
prevencion.

Se trata de un enfoque
sociopolitico que supone la incidencia de
la estructura socioecondmica en el
desarrollo local, calidad de vida, bienestar
personal, cognicion social y estructura
psiquica. En este sentido, Gomez, Gomez
y Duran (2013) sefialan que la violencia
sociopolitica genera comportamientos
delictivos y de victimizacion.
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Es decir, el miedo al delito seria
indicativo del grado de Vviolencia
subyacente a la pérdida de la rectoria del
Estado en materia de seguridad publica.

Empero, la perspectiva dominante
psicosocial sefala que el miedo al delito es
generado por una estructura de cognicion
(Weaver, 2014). Los estudios
psicosociales en torno a los determinantes
del miedo al delito sefalan que la
desviaciénsecundaria,referida como una
preocupacion excesiva por las
consecuencias del delito sobre el bienestar
de la familia es indicativa del miedo a la
delincuencia (Parra, 2000).

Sin embargo, Herrero, Salas vy
Colom (2002), establecieron diferencias
significativas entre soci6patas
(socializacion deficiente por una tutoria
negligente) y psicopatas (rasgos
insensibles a la socializacion), ello con
respecto a conductas de riesgo impulsivas.

De este modo, la desviacion 46
secundaria en referencia a los perfiles
socidépatas 'y psicOopatas, supone la
emergencia de percepciones de
inseguridad y emociones relativas a la
criminalidad o delincuencia, las cuales
estarian afectando el bienestar subjetivo, la
calidad de vida y el desarrollo local.

En tanto, San Martin (2013)
advertiria que los perfiles sociopata y

psicopata, asi como la desviacion
secundaria emergen de las
representaciones sociales de la

delincuencia y la criminalidad. En este
sentido, el nucleo central estaria
conformado por la naturalizacion de
aquellos grupos cercanos al individuo, que
son percibidos como vulnerables a la
violencia. De este modo, la familia,
amistades, escuela y municipalidad; son
entidades que el individuo percibe como
victimas de la accion gubernamental en
materia de prevencion del delito o combate
a la delincuencia.
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En contraste, el nucleperiférico
supone procesos abstractos de objetivacion
de la delincuencia y la criminalidad tales
como: desamparo, prevencion,
participacion, indiferencia, incapacidad,
justicia y seguridad. Desde luego, ambos
ndcleos estarian siendo influidos por la
representacion social de la corrupcion
politica en materia de seguridad civil. Por
lo tanto, el miedo al crimen o a la
delincuencia seria definido como un grado
de ansiedad relativa a un evento percibido
como incierto, inseguro, inconmensurable,
impredecible e incontrolable (Bradley,
Rowe y Sedgwick, 2010; Mishra y Bhali,
2013).

Pregunta de Investigacion

¢,Cuales son los indicadores del
miedo a la delincuencia y la criminalidad
observables en un grupo de adultos
mayores diagnosticados con la enfermedad
del alzhéimer?

Hipo6tésis

Hipétesisnula: Desde un enfoque
psicosocial, la ansiedad relacionada con
eventos de criminalidad y delincuencia
esta indicada por grados de percepcion de
inconmensurabilidad, impredecibilidad
e incontrolabilidad del adulto mayor con
respecto a experiencias de victimizacion.

Hipdtesis alterna: Desde una
aproximacion de caracter sociopolitica, la
ansiedad relativa a la criminalidad y la
delincuencia esta indicada por actitudes
hacia la corrupcién, opacidad vy
negligencia, atribuidas a las autoridades
con respecto a la prevenciéon del delito, el
combate a la delincuencia y la imparticion
de la justicia.

Eurefa
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Método

Disefio

Se llevdo a cabo un estudio
transversal y explicativo.

Muestra

Se realiz6 una seleccion no

probabilistica de 208 adultos mayores
considerando su diagnéstico de alzhéimer,
en una etapa indicada por la pérdida de la
memoria procedimental, aunque con el
recuerdo constante de un evento de
victimizacion.

Sexo. El 45% de la muestra es
masculina y el 55% es femenina.

Edad El 34% tiene entre 60 y 64
afnos, el 49% tiene entre 65 afios y 70 afnos,
el 17% tiene mas de 70 afios.

Escolaridad.El 58% tiene estudios
de bachillerato, el 34% estudios de
licenciatura y 6% estudios de posgrado.

Ingresa El 34% declaré tener un
ingreso econdmico mensual superior a
9000 pesos (Media = 500 USD con
Desviacion estandar = 24,37 USD), el 56%
un ingreso entre 6000 y 900 pesos (M =
346 USD con DE = 24,1) y el 10% un
ingreso menor de 6000 pesos (M = 241
USD con DE =12,14)

Grupa El 49% declard vivir con su
familia (M = 269 USD con DE = 32,15
USD ingreso promedio mensual), el 26%
sefal6 que vive con su pareja (M = 378,89
USD con DE = 71,29 USD), el 20% dijo
gue vivia solo (M = 582,15 con DE
39,49 USD) y el 5% no contest6 (M
691,28 con DE 49,29 USD).

ISSN 2218-0559 (CD R), E-ISSN2220-9026



Miedo al Crimen - Percepcion de Riesgo -

Instrumento

Se construyo la Escala de Miedo a
la Delincuencia y la Criminalidad que
incluyé seis factores; tres psicosociales

[inconmensurabilidad (alfa = 0,786),
impredecibilidad (0,841) e
incontrolabilidad (0,716)] y tres
sociopoliticos [corrupcidn (0,718),

negligencia (0,897) y opacidad (0,798)].
Cada una de las subescalas psicosociales
incluye diez opciones de respuesta que van
desde 0 = “nada frecuente” hasta 10 “muy
frecuente”. Es importante indicar que cada
una de las escalas sociopoliticas incluye
cinco opciones de respuesta que van desde
0 = “nada de acuerdo” hasta 4 =
“totalmente de acuerdo”.

Tabla 1.

Percepdg@@ontrol - Seguridad Publica

Procedimiento

Se reviso la literatura
correspondiente al periodo que va de 2000
a 2015, relativa a la medicion y prediccion
del miedo al delito. Se especificé el
modelo considerando los hallazgos
reportados en el estado del conocimiento.
Se establecieron las hipétesis a partir del
contraste entre la aproximacion psicosocial
y el enfoque sociopolitico. Se contact6 a la
muestra a través de la Asociacion de
Alzhéimer. Se encuestd a la muestra
seleccionada durante su estancia en el
centro de salud. Se proceso la informacion
en SPSS y AMOS versiones 21,0.

Operacionalizacion de variables

Indicador

Definicién item

Ejemplo

Opciones

48

Percepcion de

Inconmensurabilidad

Grado de recuerdo en torno a uniICM1,
evento atribuido a la ICM2;

He sido victima de 0 = nada
la delincuencia y la frecuente hasta

criminalidad o delincuencia que ICM3, criminalidad 10 = muy

afecté su vida pasada ICM4 frecuente

Percepcion de Grado de recuerdo con respecto BMP 1, He sido victima de 0 = nada
Impredecibilidad la prevencion de la delincuencia IMP2, mi presuncion frecuente hasta

y la criminalidad y sus efectos  IMP3, econémica 10 = muy

sobre la vida pasada IMP4 frecuente

Percepcion de Grado de recuerdo con respecto ICT1, He sido victima de 0 = nada
Incontrolabilidad al afrontamiento de un delitoy ICT2, las denuncias frecuente hasta

sus efectos en la vida pasada ICT3, penales 10 = muy

ICT4 frecuente

Actitud hacia la

Grado de opinion con respecto aACR1,

He sido victima de 0 = nada de

corrupcion la corrupcion del Estado ACR2, la colusion entre las acuerdo hasta
ACR3, autoridades y los 4 = totalmente
ACR4 delincuentes de acuerdo

Actitud hacia la Grado de opinion con respecto aANG1, He sido victima de 0 = nada de

negligencia la negligencia del Estado ANG2, la policia acuerdo hasta
ANG3, 4 = totalmente
ANG4 de acuerdo

Actitud hacia la Grado de opinion con respecto aAOP1, He sido victima del 0 = nada de

opacidad la opacidad del Estado AOP2, conformismo social acuerdo hasta
AOP3, 4 = totalmente
AOP4 de acuerdo

Fuente: Elaboracion propia

Eurefa
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Analisis

Se estimo la confiabilidad la escala
a partir del parametro alfa de Cronbach,
considerando una correlacion item sub-
escala superior a 0,80 mientras que la
validez se establecié con un calculo de la
esfericidad y adecuacibn con los
estadisticos de Barttlet y Kayser, Meyer,
Olkin, asi como una correlacion item
factor superior a 0,600 considerando un
porcentaje de varianza explicada superior
al 40% Por ultimo, se estimaron los
pardmetros de ajuste y residuales con la
finalidad de contrastar la hipotesis nula.

Resultados

La adecuacion y la esfericidad son
prerrequisitos del analisis factorial
exploratorio de componentes principales
con rotacion variamax, sus valores sefalan
gue existe una convergencia de factores
con respecto al constructo de miedo al
delito y el crimen [X = 12,35 (24ql) p =
0,000; KMO = 0,601]. La validez del
constructo arrojo 6 factores relativos a la
inconmensurabilidad, la impredecibilidad
y la incontrolabilidad; que al
correlacionarse entre ellos conformaron un
constructo alusivo al miedo hacia la
delincuencia y la criminalidad, como
experiencias en las que los encuestados se
perciben como victimas.

Tabla 2.

Descriptivos y propiedades psicométricas del imagnto
Cédigo item M DE A F1 F2 F3 F4 F5 F6
PIM1 He sido secuestrado 8,13 0,19 0,81 0,615
PIM 2 He sido asaltado 8,20 0,28 0,83 0,724 49
PIM 3 He sido extorsionado 7,38 0,47 0,88 0,736
PIM 4 He sido agredido 8,41 0,49 0,83 0,670
PIP1  He sido presumido 8,26 0,92 0,79 0,614
PIP 2 He sido exhibicionista 8.26 0,57 0,84 0,628
PIP 3 He sido confiado 7,40 0,81 0,85 0,635
PIP 4  He sido flexible 8,25 0,46 0,81 0,761
PIT1 He sido penalizado 790 0,36 0,88 0,632
PIT 2 He sido amenazado 8,21 058 0,81 0,622
PIT3  He sido corrompido 8,03 0,46 0,79 0,711
PIT4  He sido ignorado 8,36 0,14 0,83 0,600
ACR 1 He sido testigo 3,20 0,51 0,83 0,643
ACR 2 He sido denunciante 3,16 0,76 0,89 0,646
ACR 3 He sido participante 3,27 0,58 0,79 0,681
ACR 4 He sido manifestante 3,28 0,15 0,80 0,721
ANG 1 He sido beneficiario 3,47 0,68 0,83 0,721
ANG 2 He sido militante 3,05 0,59 0,81 0,601
ANG 3 He sido critico 3,16 0,91 0,80 0,625
ANG 4 He sido idedlogo 3,26 0,47 0,78 0,661
AOP 1 He sido sumiso 3,41 0,36 0,84 0,713
AOP 2 He sido conformista 3,36 0,26 0,86 0,715
AOP 3 He sido dependiente 3,40 0,38 0,81 0,629
AOP 4 He sido callado 3,01 041 0,87 0,643

Curtosis general = 2,26; Boostrap = 0,000; KMO60Q; X = 12,35 (24gl) p = 0,000; F1 = Percepcién de invensurabilidad (22% de la
varianza explicada), F2 = Percepcion de imprediaoi (20% de la varianza explicada), F3 = Pera@pde incontrolabilidad (21% de la
varianza explicada), F4 = Actitud hacia la corrdpc{15% de la varianza explicada), F5 = Actitudidda negligencia (13% de la varianza
explicada), F6 = Actitud hacia la opacidad (9% aledrianza explicada). ltems psicosociales tienasocopciones de respuesta: 0 = nada
frecuente, hasta 10 = muy frecuente. Items sobitaqus: O = nada de acuerdo hasta 4 = totalmesigcderdo.

Fuente: Elaborada con los datos del estudio
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Los tres factores explicaron el 63%

de la varianza total; con respecto al 37%
de la varianza ésta se explica por los
factores actitudinales hacia la corrupcion,
la negligencia y la opacidad. Es decir, el
constructo del miedo a la delincuencia y la
criminalidad esta indicado por factores de
orden psicosocial mas que sociopolitico.
La percepcidon sesgada de victimizacion es
hegemdnica con respecto a la actitud
derivada por la acciéon gubernamental en
materia de seguridad.

Respecto a la confiabilidad de las
subescalas, los valores correspondientes al
item excluido sefialan que el instrumento
tiene una consistencia suficiente al
momento de medir los rasgos psicosociales
y sociopoliticos relativos a experiencias de
victimizacion ante la criminalidad y la
delincuencia (alfa general = 0,817).

Por dltimo, se aceptd la hipotesis
nula. Ello en virtud de que los parametros
de ajuste sefialan que el modelo de
relaciones hipotéticas se ajusta al modelo
ponderado (véase figura 5).

Inconmensurable

50

Impredecible

Miedo al

Incontrolable

crimen

Corrupcion 0.01 e
Negligencia 0.09

—
Opacidad

[X2 = 14,12 (15gl) p < 0,000; GFI = 0,975;CFI = 07®; RMSEA = 0,001]

Fuente: Elaborado con los datos del estudio.

Figura 5. Modelo de relaciones de dependencia reflejantes

Eurefa
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Sin embargo, el constructo del
miedo al delito y al crimen es un
constructo emotivo. En contraste, las
actitudes son un constructo racional que
supone un calculo de probabilidades ante
la prevencion del delito o la exigencia de
justicia.

Ambos factores, psicosocial
emotivo y sociopolitico racional, reflejan
expectativas y evaluaciones relativas a la
delincuencia y la criminalidad, pero
estarian siendo influidas por una estructura
social que confina al adulto mayor a un
papel de victima aun y cuando tal
experiencia pudo haber sucedido en su
juventud.

De este modo, la relacién entre
gobernantes y gobernados no solo parece
ser emotiva 0 racional, sino ademas
ambivalente. A medida que la ciudadania
envejece parece racionalizar las
experiencias recordadas como
sentimientos de temor hacia el crimen y la
delincuencia, pero atribuidas a Ila
corrupcion, negligencia y opacidad de
autoridades. Es decir, la muestra ciudadana
encuestada parece aproximarse a una
ambivalencia, ya que por una parte siente
miedo por la delincuencia y la
criminalidad, pero también se reconoce
como victima de la corrupcion,
negligencia y opacidad de sus autoridades.

Apoyo y asistencia desde el trabajo
social a las personas en condicion de
victimas

Al escudrifiar desde una
perspectiva federal, la Ley de los Derechos
de las Personas Adultas Mayores (Diario
Oficial de la Federacion, 25 de junio de
2002), las sorpresas resultan ser notorias.

Eurefa
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En dicho ordenamiento se
establecen principios para los adultos
mayores, como los siguientes: de
autonomia y autorrealizacion,

participacion, equidad, corresponsabilidad

y atencion preferente. Por si lo anterior no
fuera suficiente, en dicho precepto

juridico, se contemplan los siguientes

derechos para los adultos mayores: a una
vida con calidad; al disfrute pleno; a una

vida libre sin violencia; al respeto a la

integridad fisica, psicoemocional y sexual,

a recibir proteccion por parte de la

comunidad, la familia y la sociedad; a

vivir en entornos seguros, dignos vy

decorosos. Todo ciertamente  muy

encomiable y avanzado.

Para demostrar su concepcion de
progreso, el Gobierno del D.F., publicé en
la Gaceta Oficial del D.F., el 7 de marzo
de 2000 (dos afios antes que el Gobierno
Federal), la Ley de los Derechos de las
Personas Adultas Mayores en D.F.

En dicho ordenamiento se >
considera la asistencia al conjunto de
acciones tendientes a modificar y mejorar
las circunstancias de caracter social, que
impidan al individuo lograr su desarrollo
integral, asi como la proteccion fisica,
mental y social de personas en estado de
necesidad, desproteccion o desventaja
fisica y mental.

Sin embargo, a lo largo del
presente trabajo se muestra que el servicio
a los adultos mayores se realiza en
instituciones generales de atencion a
victimas, olvidando que este grupo tiene
necesidades especificas como utilizar
rampas, servicio de elevadores, etcétera.
Ademas este grupo experimenta estigmas
provenientes de los estereotipos de la
sociedad, los cuales muchas veces las
autoridades—carentes de vocacion y de
capacitaciés- reafirman, produciendo una
nueva victimizacion.
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Toda esta serie de criticas, referidas
a las politicas hacia los adultos mayores, si
bien es verdad que no son centrales en el
presente proyecto, no se pueden soslayar.

Aunado a ello, se debe considerar
la importancia de la asistencia que se
brinda en las diversas instituciones
priorizan lo juridico, soslayando lo social,
en lo cual se puede encontrar una
desventaja para el logro de la resiliencia de
la persona victima de un delito, pues si las
personas victimizadas cuentan con un lazo
social fuerte es probable que en poco
tiempo deje ese estado para tratar de
volver a su vida habitual. De ahi radica la
importancia de que el apoyo y la asistencia
no se dé Uunicamente a la persona
victimizada, sino también a sus familiares.

Ahora bien, no basta con la
existencia de la legislacion en pro de este
grupo, se debe de asumir el compromiso
de cumplirla desde otras alternativas. En
ese sentido, el trabajo social puede
participar con otras areas académicas en la
prevencion de la victimizacion.

En efecto, este trabajo
multidisciplinario se iniciara con la
coincidencia en los fines para lograr una
articulacion conceptual, y finalmente
poder aplicar métodos y procedimientos a
favor de los grupos vulnerados (adultos
mayores), con el objetivo ya no solo de
intervenir en la reparacion integral de las
victimas, sino de tratar de atacar las causas
que desencadenan esta preocupante
problematica.

De igual forma es necesario que
desde trabajo social se empodere a los
adultos mayores; esto es, darles las
herramientas para que puedan salir de ese
encasillamiento de victimas y que ocupen
un lugar de una persona con voz, que apele
a sus derechos, que participen y generen
cambios sociales con su experiencia.

Eurefa
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Para de esta suerte, lograr no
solamente una sanacion individual, sino
colectiva. Este empoderamiento se puede
dar a través de diversos mecanismos que
logren que la persona en condicion de
victima, trascienda acorde a sus
necesidades y gustos especificos; por
ejemplo, con la utilizacion del teatro,
escritura, pintura, performance.

Como puntos pendientes quedan en
la agenda publica; en primer lugar, dirigir
la atencion a otros factores que vulneran a
los adultos mayores como: el abandono
social, la carencia de albergues publicos,
asi como la situacion de las personas
adultas mayores en situacion de calle. En
segundo término, realizar estadisticas que
logren medir la percepcion de los
beneficiarios de cada uno de los
programas, asi como del servicio brindado
por parte de los servidores publicos
encargados de la atencion a victimas de
delito y de la violacion de los derechos

humanos.
52

Discusion

El presente estudio ha establecido
la confiabilidad y la validez de un
instrumento que mide seis diferentes
factores indicativos de la victimizacion
percibida y la actitud hacia el delito y la
criminalidad. En referencia al estudio de
Garcia, Carreon, Hernandez y Méndez
(2013), en el que encontraron actitudes
favorables a la propaganda del Estado en
materia de seguridad civil, ello como una
responsabilidad individual y
complementaria a la prevencién del delito,
el combate a la delincuencia o la
imparticion de justicia, el presente trabajo
ha demostrado que existe una
ambivalencia, ya que la percepcion de
riesgo / control y la actitud hacia la accion
gubernamental, son indicadores del temor
victimizado ante la delincuencia y la
criminalidad.
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En este sentido, la percepciéon de
control, variable explicativa de Ila
confianza a la seguridad privada, en la
muestra de adultos mayores, parece indicar
una emocion negativa hacia la accion
publica con respecto a la delincuencia y la
criminalidad.

De esta manera, la percepcion de
riesgo y la percepcion de control son
factores indicativos de un temor
generalizado de la muestra hacia la
delincuencia, pero la actitud desfavorable
a las autoridades no parece evidenciar una
ansiedad de exigencia de cuidado publico,
sino mas bien estaria relacionada con una
ansiedad derivada de la senectud con
respecto a la juventud.

Por consiguiente, Garcia (2009;
2012) advierte que la desconfianza a la
policia local esta incentivada por los
medios de comunicacion mas que por las
experiencias de victimizacion, pero sefiala
gque en escenarios de vulnerabilidad,
marginalidad y exclusion; la influencia de
los medios se reduce a su minima
expresion mientras que las percepciones de
control y eficacia en cuanto a la
prevencion se intensifican.

En el presente estudio se encontro
gue la senectud parece contradecir la
hipétesis segun la cual el Estado procura la
justicia a partir de prevencioén, la cual, en
Gltima instancia, es responsabilidad del
ciudadano, pero en el caso de los adultos
mayores no sélo es necesario proteger su
integridad, sino ademas subsanar sus
experiencias que estarian incentivando un
temor hacia el crimen.

En materia de salud publica el
Estado no sdélo debe prevenir el delito, sino
ademas en materia especifica de salud
mental, atender las emociones negativas
gue los adultos mayores asocian con la
corrupcion, la negligencia y la opacidad de
las autoridades.

Eurefa
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En este sentido, se recomienda un
estudio de los efectos de los niveles de
criminalidad y delincuencia sobre la salud
mental de los adultos mayores, ya que
estos no sélo tienen que lidiar con sus
limites fisicos, sino ademas con sus
emociones y percepciones de riesgo,
incertidumbre e inseguridad.

Conclusion

El aporte principal del presente
trabajo, es, sin duda alguna, hacia el estado
del conocimiento; el cual estriba en la
confiabilidad y validez de un instrumento
gue mide el temor del adulto mayor hacia
el crimen y la delincuencia.

La relacion entre el constructo
referido y el miedo hacia el crimen, ello
con respecto a las enfermedades mentales
tales como son: el parkinson o el
alzhéimer, podrian servir para discutir el
papel del Estado ante la prevencion del
delito, el combate al crimen o Ila
imparticion de justicia; ya que los efectos
de estos instrumentos gubernamentales
podrian determinar la salud mental o el
desarrollo de una demencia.
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